
PROCESO DE REDENCION BENEFICIO COLABORADORES SURA – BABY FRESH 

APLICA EN TIENDA FÍSICA Y TIENDA ONLINE  

En tienda física: 

1. Visita tu tienda más cercana. 
2. Elige los productos de tu preferencia. 
3. Al momento de realizar el pago, debes presentarle tu documento de 

identidad al asesor. 
4. Disfruta de tu compra. 

En tienda online:  

1. Ingresa a la página www.babyfresh.co 
2. Selecciona los productos de tu preferencia y agrégalos a tu bolsa de 

compra. 
3. Ingresa a la bolsa de compras y da clic en el botón IR A PAGAR  
4. En la página de pago debes diligenciar los datos solicitados, el número de 

documento de identidad debe diligenciarse correctamente. 
5. Para realizar efectivamente tu pedido da clic en el botón PAGAR AHORA  
6. Disfruta de tu compra. 

 

TERMINOS Y CONDICIONES 

• El descuento es del 15% en productos de la marca Baby Fresh que no se 
encuentren en promoción. 

• Válido en tiendas físicas y tienda online del 3 de marzo de 2025 al 31 de enero del 
2026. 

• Aplica únicamente para los colaboradores SURA y puede hacerse efectivo 
realizando la compra con el número de documento de identidad del colaborador. 

• El descuento no es acumulable con otros eventos, descuentos o promociones 
ofrecidas por la marca.  

• El descuento no es canjeable por dinero ni por otro bien o servicio ofrecido por la 
marca.  

• No aplica para clientes mayoristas ni para la compra de bonos regalo. 
• En caso de cambio o devolución, solo se reconocerá el valor pagado inicialmente 

y estará sujeto a las políticas de cambios y devoluciones de la Baby Fresh.  
• Términos y condiciones sujetos a cambio sin previo aviso por parte de Crystal S.A.S 

Si presentas novedades en el proceso de compra, comunícate a la línea de atención 
al cliente 01 8000 517 536 o (604) 540 73 38 | servicioalcliente@babyfresh.com.co 

 

 

http://www.babyfresh.co/
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