Consulta

incapacidades

temporales
de manera sencilla

Queremos que los tramites relacionados con tus
colaboradores sean agiles y te faciliten las cosas. Para ello,
te contamos cuales son los pasos que puedes sequir para
consultar las incapacidades temporales.

1. Ingresa alsitio web sura.co/arl e inicia sesién.




Instructivo incapacidades temporales

2.

4.

Identificate con tu cédula
y tu contrasena.

sura =

Iniciar sesion

Sucursal virtual
Tipe de [dentificacian
Nimero de Identificacidn
Contrasefia
(JHas otvidada tu contrasena?

£AlN no tenes una cuenta?
Crear una coenta

3.

Elige el médulo al que

necesitas acceder.

Empresas

Diligencia los datos que
ves en pantalla.

Seleccione el médulo al que desea acceder

Empresas

jVisitanos!

Tu nueva Sucursal Virual
Emprasas esta lisia, haz
dic en ingresar y explora
SUNUEVA experencla.

<D

S.

Luego entra a Gestién de

riesgos laborales.

Ingrese el nimero de identificacién de la empresa
No incluya el digito de verificacion

Tipo documento

NUmero de documento

INGRESAR

Nueva Sucursal Virtual
|Visitanosi

Opciones para ti

ARL
Gestion administrativa

&

Gestana tus rramites de manera facily rapida
ARL
Gestién de riesgos laborales e
AN\

Gestlona los nesgos laborsles de ni empresa ; )

6. Una vez adentro busca el botdon Gestidn en salud.

a)

Medevac

Te acompaiiamos en la estructuracion del
MEDEVAC (Medical Evacuation), alineado al
plan de prevencidn, preparacion y respuesta
ante emergencias y a nuestro modelo de
atencion en salud SURA.

Guia SG-SST Edicate con SURA

Gestion de casos de salud

En este sitio encontraras informacion para tu
conocimiento o la gestion integral de las
condiciones de salud de nuestros afiliados y
empresas al momento de la ocurrencia de
accidente de trabajo y/o enfermedad laboral.

¢ Qué hacer en caso de accidente
de trabajo?

Identifica la gravedad de la persona,
trasladala segun el protocolo MEDEVAC de
{u empresa, reporta el presunto AT y realiza
el reporte FURAT.




Instructivo incapacidades temporales

7. Luego ve alncapacidades temporales.

suras Geutién adminkitrative ~  Gestién de resgos laborales Vi ghqw cawe

Knima con. 220620

ARL

Incapacidades temporales
P & Incapacidades temporales

m Esta opclon permite consultar las incapacidades que ARL SURA ha recibido y que se encuentian autorizadas, en proceso
de pago o devueltas,

Esta opcidn permite consultar las
incapacidades que ARL SURA ha recibido y
que se encuentran autorizadas, en proceso
de pago o devueltas

8. En esta seccidon puedes consultar las incapacidades por afiliado,
fecha de recepcion ARL, fecha de incapacidad y centro de trabajo.
Llena los datos que te pide el sistema.

Gestion administrativa ~~  Gestién de riesgos laborales Mi resumen let‘i,:n?cg: %;;25 o

Consulta de incapacidades temporales

Esta opclén permite consultar las incapacidades gue ARL SURA ha recibido y que se encuentran auterlzadas, en proceso de pago o devueltas.

@) asiade O Fecha de vacepeisn ARL O rechade incapacidad O tentra de wabsio
Tipo de-dacumento * Numern de documento © Nombre det afllada

- L i =

L Seleccions una opcidn N | I

Q. Tu consulta te muestra inmediatamente todos los detalles de las
incapacidades gestionadas.

Gestion administrativa -~ Gestién de riesgos laborales - Mi resumen

Centro Fecha inicio
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Instructivo incapacidades temporales

10. En caso de que tu empresa tenga mas de 300 datos en pantallay
necesites exportar el archivo a Excel, el aplicativo te pedird que

incluyas el correo de la persona que se autenticé para que le
enviemos la informacion.

ARL

Fecha de inicio

[=-=e 2025-01-01 | & 2025-03-31

El rango méximae por consulta permitido es de 3 meses.

P

Exportar a Excel m )

Lista de incapacidades

Enviar detalle de reporte
Cotreo electrénico

scxcx@gmall.com ]

Juntos nos aseguramos de avanzar

sura.co/arl



