
Consulta
incapacidades
temporales
de manera sencilla

Queremos que los trámites relacionados con tus 
colaboradores sean ágiles y te faciliten las cosas. Para ello, 
te contamos cuáles son los pasos que puedes seguir para 
consultar las incapacidades temporales.

1.    Ingresa al sitio web sura.co/arl e inicia sesión.
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3.    Elige el módulo al que 
necesitas acceder.

4.    Diligencia los datos que 
ves en pantalla.

5.    Luego entra a Gestión de 
riesgos laborales.

2.    Identifícate con tu cédula 
y tu contraseña. 

6.    Una vez adentro busca el botón Gestión en salud.
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7.    Luego ve a Incapacidades temporales.

8.    En esta sección puedes consultar las incapacidades por afiliado, 
fecha de recepción ARL, fecha de incapacidad y centro de trabajo. 
Llena los datos que te pide el sistema.

9.    Tu consulta te muestra inmediatamente todos los detalles de las 
incapacidades gestionadas. 

Si la incapacidad 
genera pago, puedes 
descargarla.
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10.  En caso de que tu empresa tenga más de 300 datos en pantalla y 
necesites exportar el archivo a Excel, el aplicativo te pedirá que 
incluyas el correo de la persona que se autenticó para que le 
enviemos la información.

Juntos nos aseguramos de avanzar

sura.co/arl


